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Vous souhaitez savoir comment vous utilisez votre ligne ?
Avec le Détail de consommation, consultez les informations relatives à 
vos usages sur une période donnée.

QUE POUVEZ-VOUS CONSULTER ?
Le détail de consommation vous permet de retrouver :

• Vos appels émis et reçus : numéro, date, heure, durée et coût
• Vos SMS émis et reçus : numéro, date, heure et coût
• Votre historique de recharges
• Les mouvements de votre solde principal

COMMENT ACCÉDER AU SERVICE ?
• Depuis votre téléphone
Composez *909*9*5#

• En agence Yas
Rendez-vous dans l’une de nos agences et faites votre demande auprès 
d’un conseiller.

TARIFS

BESOIN DE VOTRE DÉTAIL DE CONSOMMATION ?
Composez *909*9*5# depuis votre téléphone ou rendez-vous dans
une agence Yas.

Comment consulter les détails 
de sa consommation ?

Mode de réception  Période  Tarif TTC  

Par e-mail  
7 jours  500 F CFA  
8 à 29 jours  1 315 F CFA  

En agence  
7 jours  1 000 F CFA  
8 à 29 jours  3 000 F CFA  


